Informationspflicht gemaR Artikel 13 DSGVO
Bereich Vermietung
GWG -

Gesellschaft fur Wohnungs- und Gewerbebau Tubingen mbH
Eisenbahnstr. 8, 72072 Tubingen

Datenschutzbeauftragter

Externer Datenschutzbeauftragter bestellt liber
WTS Wohnungswirtschaftliche Treuhand Stuttgart GmbH
Hohe Str. 16, 70174 Stuttgart

Telefon: 0711/16345410, Mail: dsb-wts@wts-vbw.de

Zweckbestimmung der Datenverarbeitung

Anbahnung und Durchfiihrung eines Mietverhaltnisses
Interessentenverwaltung
Mietverwaltung/Wohnungsbewirtschaftung
Abrechnung (Miete, Heiz- und Betriebskosten, etc.)
Finanzbuchhaltung

. Fremdverwaltung

EIESTIINES

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Rechtfertigung

1. Vertrag Mietvertrag, Anbahnung Mietvertrag, Verwaltungs-/Geschaftsbesorgungsvertrag

2. Gesetz Meldepflichten nach Meldegesetz, Buchfiihrungspflicht nach HGB und Steuergesetzen,
Heizkosten-/Betriebskostenverordnung

Kategorien von Empfangern von personenbezogenen Daten

1. Intern
Geschaftsfiihrung
Weitere Abteilungen des Unternehmens, die mit der Verarbeitungstatigkeit bzgl. der Erfiillung der
Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis beauftragt sind
Aufsichtsrat im Rahmen seiner Uberwachungspflichten bzw. von diesem beauftragte sachverstindige
Dritte
Datenschuzbeauftragter
2. Extern
IT-Dienstleister bzw. Softwaresystemhauser fiir EDV-Anwendungen (z.B. externe IT-Administration, ERP-
Systemhersteller, etc.)
Steuerberater, Wirtschaftsprifer, Berater
Rechtsanwalte (Mieterstreitigkeiten, Inkasso, Raumung)
Messdienstleister
Handwerker (Instandhaltung, Modernisierung, ReparaturmalRnahmen)
Dienstleister fir Dokumentenvernichtung
Inkasso-Unternehmen
Banken
Mietinteressenten bei Folgevermietung
Energieversorgungsunternehmen
Kooperationspartner im Rahmen des Sozialen Managements
Auskunfteien
Hausmeister
Schuldnerberater (sofern Daten auf gesetzlicher Grundlage angefordert werden bzw. bereitzustellen
sind)
Mediatoren (sofern Daten auf gesetzlicher Grundlage angefordert werden bzw. bereitzustellen sind)



mailto:dsb-wts@wts-vbw.de

3. Amter und Behérden (sofern Daten auf gesetzlicher Grundlage angefordert werden bzw. bereitzustellen
sind)
Landratsdamter, Wohnungsamter, Gemeinden (fir Sozialwohnungen/Wohnberechtigungsschein
erforderlich)
Gerichte
Sozialamt
Finanzamt
Arge/Jobcenter
Einwohnermeldeamt
Bundeszentralamt fiir Steuern
Soziale Einrichtungen

Geplante Datenlibermittlung in Drittstaaten

Es erfolgt keine Ubermittlung in Staaten auRerhalb der EU und ist auch nicht geplant.

Nach Artikel 13 Abs. 2 DSGVO zur Verfiigung zu stellende Informationen

1. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht auf:
1.1 Auskunft Gber lhre gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten
1.2 Berichtigung lhrer hinterlegten personenbezogenen Daten
1.3 Loschung Ihrer nicht mehr benotigten Daten
1.4 Einschrankung der Nutzung lhrer Daten
1.5 Widerspruch (speziell bei zuvor gegebenen Einwilligungen)
1.6 Datenibertragbarkeit

2. Speicherdauer

2.1 Daten aufgrund von Vertragsanbahnung werden geldscht, wenn es nicht zu einem Vertragsabschluss
kommt und gesetzliche Aufbewahrungs- bzw. Nachweisfristen der Loschung nicht entgegenstehen.
Sofern Bonitdtsabfragen bei der SCHUFA oder Creditreform erfolgten, werden die Unterlagen hierzu 12
Monate aufbewahrt, damit wir gegeniiber der SCHUFA oder Creditreform nachweisen kénnen, dass ein
berechtigtes Interesse fir die Abfrage bestanden hat.

2.2 Wahrend des bestehenden Vertragsverhaltnisses erfolgt die Speicherung nach den gesetzlichen
Aufbewahrungsvorschriften.

2.3 Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses erfolgt die Loschung nach Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungsvorschriften.

3. Widerruf bei Einwilligung
Erfolgt die Speicherung lhrer Daten aufgrund lhrer Einwilligung, kdnnen Sie die Einwilligung widerrufen.
Die Speicherung lhrer Daten erfolgt i.d.R. auf vertraglicher Grundlage bzw. aufgrund einer
Vertragsanbahnung. Eine Einwilligung liegt in solchen Fallen nicht vor.

4. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde
4.1 GemaR Artikel 77 DSGVO haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
oder das BDSG verstoRt.
4.2 Beschwerden richten Sie bitte an:
Der Landesbeauftragte flir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Lautenschlagerstralle 20
70173 Stuttgart
Telefon: 0711/6155410
E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de
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5. Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten und die Folgen der Nichtbereitstellung
Die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten ist fir die Anbahnung und Durchfiihrung des
Mietverhaltnisses erforderlich bzw. wir sind gesetzlich verpflichtet, diese Daten zu erheben
(Meldegesetze). Ohne diese Daten kénnen wir den Vertrag nicht abschlieBen oder durchfiihren. Soweit
gesetzliche Verpflichtungen zur Erhebung dieser Daten bestehen, wiirden wir einen GesetzesverstoR
begehen, der ggf. straf- oder buRgeldbewehrt ware.

6. Automatische Entscheidungsfindung
Eine automatisierte Entscheidungsfindung erfolgt nicht.

Hinweis auf Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Sofern eine Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse erfolgt (z. B. die Weitergabe von
Kontaktdaten an Handwerker), kénnen Sie der Verarbeitung nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO widersprechen.
Der Widerspruch ist zu begriinden. Die Griinde fir den Widerspruch mussen in lhrer Person begriindet
sein. lhre subjektive Auffassung, etwas gegen die Verarbeitung zu haben, ist fiir einen wirksamen
Widerspruch nicht ausreichend.




Informationspflicht gemaR Artikel 13 DSGVO
Bereich Immobilienverkauf
GWG -
Gesellschaft fir Wohnungs- und Gewerbebau Tubingen mbH
Eisenbahnstr. 8, 72072 Tubingen

Datenschutzbeauftragter:

Externer Datenschutzbeauftragter bestellt liber
WTS Wohnungswirtschaftliche Treuhand Stuttgart GmbH
Hohe Str. 16, 70174 Stuttgart

Telefon: 0711/16345410, Mail: dsb-wts@wts-vbw.de

Zweckbestimmung der Datenverarbeitung

Anbahnung und Durchfiihrung des Verkaufs von Immobilien

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Rechtfertigung
1. Vertrag Kaufvertrag, Anbahnung Kaufvertrag
2. Gesetz BGB, Buchhaltungspflichten nach HGB und Steuergesetzen
Kategorien von Empfangern von personenbezogenen Daten
1. Intern

Geschaftsfiihrung

Weitere Abteilungen des Unternehmens, die mit der Verarbeitungstatigkeit bzgl. der Erflllung der
Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis beauftragt sind
Aufsichtsrat im Rahmen seiner Uberwachungspflichten bzw. von diesem beauftragte sachverstiandige
Dritte
Datenschutzbeauftragter
2. Extern
IT-Dienstleister bzw. Softwaresystemhdauser fiir EDV-Anwendungen (z.B. externe IT-Administration, ERP-
Systemhersteller, etc.)
Steuerberater, Wirtschaftspriifer, Berater
Notare
Eigentlimer
Dienstleister fir Dokumentenvernichtung
Architekten
Externe WEG-Verwalter
Fachingenieure
Handwerker
3. Amter und Behérden (sofern Daten auf gesetzlicher Grundlage angefordert werden bzw. bereitzustellen
sind)
Stadt Tiibingen
Grundbuchamt
Finanzbehorden
Gutachterauschuss
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Geplante Dateniibermittlung in Drittstaaten

Es erfolgt keine Ubermittlung in Staaten auRerhalb der EU und ist auch nicht geplant.

Nach Artikel 13 Abs. 2 DSGVO zur Verfiigung zu stellende Informationen

1. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht auf:
1.1 Auskunft Gber lhre gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten
1.2 Berichtigung Ihrer hinterlegten personenbezogenen Daten
1.3 Loschung Ihrer nicht mehr benétigten Daten
1.4 Einschrdankung der Nutzung lhrer Daten
1.5 Widerspruch (speziell bei zuvor gegebenen Einwilligungen)
1.6 Datenibertragbarkeit

2. Speicherdauer
2.1 Daten aufgrund von Vertragsanbahnungen werden gel6scht, wenn es nicht zu einem Vertragsabschluss
kommt und gesetzliche Aufbewahrungs- bzw. Nachweisfristen der L6schung nicht entgegenstehen.

2.2 Nach Abschluss des Kaufvertrages und Ubergabe der Immobilie erfolgt die Léschung nach Ablauf der
gesetzlichen Aufbewahrungsvorschriften.

3. Widerruf bei Einwilligung
Erfolgt die Speicherung Ihrer Daten aufgrund lhrer Einwilligung, kdnnen Sie die Einwilligung widerrufen.
Die Speicherung lhrer Daten erfolgt i.d.R. auf vertraglicher Grundlage bzw. aufgrund einer
Vertragsanbahnung. Eine Einwilligung liegt in solchen Fallen nicht vor.

4. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde
4.1 GemaR Artikel 77 DSGVO haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
oder das BDSG verstoft.
4.2 Beschwerden richten Sie bitte an:
Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Lautenschlagerstralle 20
70173 Stuttgart
Telefon: 0711/6155410
E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de

5. Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten und die Folgen der Nichtbereitstellung
Die Bereitstellung ihrer personenbezogenen Daten ist fir die Anbahnung bzw. die Durchfiihrung des
Immobilienkaufs erforderlich. Ohne diese Daten kdnnen wir den Vertrag nicht abschlieRen oder
durchfiihren.

6. Automatische Entscheidungsfindung
Eine automatisierte Entscheidungsfindung erfolgt nicht.



mailto:poststelle@lfdi.bwl.de

Informationspflicht gemaR Artikel 13 DSGVO
Bereich Wohnungseigentumsverwaltung
GWG -
Gesellschaft fur Wohnungs- und Gewerbebau Tiibingen mbH
Eisenbahnstr. 8, 72072 Tubingen

Datenschutzbeauftragter

Externer Datenschutzbeauftragter bestellt liber
WTS Wohnungswirtschaftliche Treuhand Stuttgart GmbH
Hohe Str. 16, 70174 Stuttgart

Telefon: 0711/16345410, Mail: dsb-wts@wts-vbw.de

Zweckbestimmung der Datenverarbeitung

Durchfiihrung der WEG-Verwaltung

Flihrung der Beschlusssammlung

Buchhaltung

Mahnwesen

Flihrung der Eigentimerliste

Hausgeldabrechnung

. Wahrung der rechtlichen Interessen der WE-Gemeinschaft

v AW e

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Rechtfertigung
1. Vertrag Verwaltervertrag, Verwaltervollmacht, Teilungserkldarung

2. Gesetz Wohnungseigentums-, Einkommensteuergesetz, Heizkosten-
/Betriebskostenverordnung

Kategorien von Empfangern von personenbezogenen Daten

1. Intern
Geschaftsfiihrung
Weitere Abteilungen des Unternehmens, die mit der Verarbeitungstatigkeit bzgl. der Erfillung
der Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis beauftragt sind
Aufsichtsrat im Rahmen seiner Uberwachungspflichten bzw. von diesem beauftragte
sachverstandige Dritte
Datenschutzbeauftragter
2. Extern
IT-Dienstleister bzw. Softwaresystemhauser fiir EDV-Anwendungen (z.B. externe IT-
Administration, ERP-Systemhersteller, etc.)
Steuerberater, Wirtschaftspriifer, Berater
Externe WEG-Verwalter
Rechtsanwalte
Messdienstleister
Dienstleister fir Dokumentenvernichtung
Handwerker (Instandhaltung, Modernisierung, Reparaturmafnahmen)
Inkasso-Unternehmen
Banken
Mietinteressenten bei Folgevermietung
Energieversorgungsunternehmen
Andere Mitglieder der Wohnungseigentumsgemeinschaft
Hausmeister
3. Amter und Behdrden (sofern Daten auf gesetzlicher Grundlage angefordert werden bzw.
bereitzustellen sind)
Stadt Tiibingen
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Geplante Datenuibermittlung in Drittstaaten

Es erfolgt keine Ubermittlung in Staaten auRerhalb der EU und ist auch nicht geplant.

Nach Artikel 13 Abs. 2 DSGVO zur Verfugung zu stellende Informationen

1.

Betroffenenrechte
Sie haben das Recht auf:

1.1 Auskunft Gber lhre gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten
1.2 Berichtigung Ihrer hinterlegten personenbezogenen Daten

1.3 Loschung Ihrer nicht mehr benétigten Daten

1.4 Einschrdankung der Nutzung lhrer Daten

1.5 Widerspruch (speziell bei zuvor gegebenen Einwilligungen)

1.6 Datenibertragbarkeit

2.

Speicherdauer

2.1 Wahrend des bestehenden Vertragsverhaltnisses erfolgt die Speicherung nach den gesetzlichen

Aufbewahrungsvorschriften.

2.3 Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses erfolgt die Loschung nach Ablauf der gesetzlichen

Aufbewahrungsvorschriften.

4,

Widerruf bei Einwilligung

Erfolgt die Speicherung Ihrer Daten aufgrund lhrer Einwilligung, konnen Sie die Einwilligung
widerrufen.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

4.1 GemaR Artikel 77 DSGVO haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, wenn

Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
gegen die DSGVO oder das BDSG verstoRt.

4.2 Beschwerden richten Sie bitte an:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Lautenschlagerstralle 20

70173 Stuttgart

Telefon: 0711/6155410

E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de

5. Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten und die Folgen der Nichtbereitstellung

Die Bereitstellung ihrer personenbezogenen Daten ist fir die Durchfiihrung der
Wohnungseigentumsverwaltung erforderlich bzw. wir sind nach dem Wohnungseigentumsgesetz
verpflichtet, diese Daten zu erheben. Ohne diese Daten kénnen wir den Vertrag nicht
abschlieRen oder durchfiihren. Soweit gesetzliche Verpflichtungen zur Erhebung dieser Daten
bestehen, wiirden wir einen Gesetzesverstoll begehen, der zu Sanktionen uns gegeniber flihren
kann.

6. Automatische Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung erfolgt nicht

Hinweis auf Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Sofern eine Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse erfolgt (z. B. die Weitergabe von
Kontaktdaten an Handwerker), kénnen Sie der Verarbeitung nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO
widersprechen. Der Widerspruch ist zu begriinden. Die Griinde fiir den Widerspruch miissen in
Ilhrer Person begriindet sein. Ihre subjektive Auffassung, etwas gegen die Verarbeitung zu haben,
ist flr einen wirksamen Widerspruch nicht ausreichend.
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Informationspflicht gemaR Artikel 13 DSGVO
Bereich Sozialmanagement
GWG -

Gesellschaft fur Wohnungs- und Gewerbebau Tubingen mbH
Eisenbahnstr. 8, 72072 Tubingen

Datenschutzbeauftragter

Externer Datenschutzbeauftragter bestellt liber
WTS Wohnungswirtschaftliche Treuhand Stuttgart GmbH
Hohe Str. 16, 70174 Stuttgart

Telefon: 0711/16345410, Mail: dsb-wts@wts-vbw.de

Zweckbestimmung der Datenverarbeitung

Beratung und Informationsvermittlung fiir Mieter bei finanziellen Problemen
Konfliktberatung und -bearbeitung

Information zu Rechtsanspriichen

Forderung der Hausgemeinschaft

. Allgemeine Sozialberatung

CESTIINES

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Rechtfertigung

1. Vertrag Mietvertrag

2. Gesetz SGB I-Xll, insbesondere SGB X, § 35 SBG |, BGB, Wahrung berechtigter Interessen
3. Einwilligung

Kategorien von Empfangern von personenbezogenen Daten

1. Intern
Geschaftsfiihrung
Weitere Abteilungen des Unternehmens, die mit der Verarbeitungstatigkeit bzgl. der Erfiillung der
Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis beauftragt sind
Mediator/Sozialberater
Datenschutzbeauftragter
2. Extern
IT-Dienstleister bzw. Softwaresystemhdauser fiir EDV-Anwendungen (z.B. externe IT-Administration,
ERP-Systemhersteller, etc.)
Schuldnerberatungsstellen
Kinder- Jugend- und Familienhilfe
Suchtberatung
Selbsthilfegruppen
Wohnungslosenhilfe
Andere Beratungsstellen
Dienstleister fir Dokumentenvernichtung
3. Amter und Behdrden (sofern Daten auf gesetzlicher Grundlage angefordert werden bzw.
bereitzustellen sind)
Wohnungsamter, Ordnungsamt, Gesundheitsamt
Sozialamt
Finanzamt
Arge/lobcenter
Soziale Einrichtungen
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Geplante Dateniibermittlung in Drittstaaten

Es erfolgt keine Ubermittlung in Staaten auRerhalb der EU und ist auch nicht geplant.

Nach Artikel 13 Abs. 2 DSGVO zur Verfugung zu stellende Informationen

1. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht auf:
1.1 Auskunft Gber lhre gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten
1.2 Berichtigung Ihrer hinterlegten personenbezogenen Daten
1.3 Loschung Ihrer nicht mehr benotigten Daten
1.4 Einschrankung der Nutzung lhrer Daten
1.5 Widerspruch (speziell bei zuvor gegebenen Einwilligungen)
1.6 Datenibertragbarkeit

2. Speicherdauer

2.1 Wahrend des bestehenden Vertragsverhaltnisses erfolgt die Speicherung nach den gesetzlichen
Aufbewahrungsvorschriften.

2.2 Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses erfolgt die Loschung nach Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungsvorschriften

3. Widerruf bei Einwilligung
Erfolgt die Speicherung Ihrer Daten aufgrund lhrer Einwilligung, kdnnen Sie die Einwilligung
widerrufen.

4. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde
4.1 GemaR Artikel 77 DSGVO haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, wenn Sie
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO oder das BDSG verstoRt
4.2 Beschwerden richten Sie bitte an:
Der Landesbeauftragte flir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Lautenschlagerstralle 20
70173 Stuttgart
Telefon: 0711/6155410
E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de

5. Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten und die Folgen der Nichtbereitstellung
Die Bereitstellung ihrer personenbezogenen Daten ist zur Beratung und Bearbeitung erforderlich.
Ohne diese Daten kdnnen wir unserer Beratertatigkeit nicht nachkommen.

6. Automatische Entscheidungsfindung
Eine automatisierte Entscheidungsfindung erfolgt nicht.
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Informationspflicht geman Artikel 13 DSGVO
Bereich Beschaftigung von Mitarbeitern
GWG -

Gesellschaft fur Wohnungs- und Gewerbebau Tubingen mbH
Eisenbahnstr. 8, 72072 Tubingen

Datenschutzbeauftragter

Externer Datenschutzbeauftragter bestellt liber
WTS Wohnungswirtschaftliche Treuhand Stuttgart GmbH
Hohe Str. 16, 70174 Stuttgart
Telefon: 0711/16345410, Mail: dsb-wts@wts-vbw.de

Zweckbestimmung der Datenverarbeitung

Abschluss, Durchfiihrung und Beendigung von Beschaftigungsverhaltnissen
1. Bearbeitung der Bewerbung fiir eine Arbeitsstelle

2. Bei erfolgreicher Bewerbung Abwicklung des Arbeitsverhaltnisses:

2.1 Gehaltszahlung

2.2 Arbeitszeiterfassung

2.3 Abfihrung der Lohn- und Sozialabgaben

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Rechtfertigung
1. Vertrag Arbeitsvertrag, Anbahnung Arbeitsvertrag
2. Gesetz Arbeitszeitgesetz, Betriebsverfassungsgesetz, Steuer- und

Sozialversicherungsgesetze, Buchhaltungspflichten nach HGB und Steuergesetzen

Kategorien von Empfangern von personenbezogenen Daten

1. Intern
Geschaftsfiihrung
Weitere Abteilungen des Unternehmens, die mit der Verarbeitungstatigkeit bzgl. der Erfiillung der
Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis beauftragt sind
Aufsichtsrat im Rahmen seiner Uberwachungspflichten bzw. von diesem beauftragte
sachverstandige Dritte
Datenschutzbeauftragter

2. Extern
IT-Dienstleister bzw. Softwaresystemhdauser fiir EDV-Anwendungen (z.B. externe IT-Administration,
Zeiterfassung, etc.)
Steuerberater, Wirtschaftsprifer, Berater
Glaubiger des Beschiftigten bei vorliegenden Pfandungs- und Uberweisungsbeschliissen
Dienstleister fiir die Lohnabrechnung
Dienstleister fir Dokumentenvernichtung
Banken

3. Amter und Behdrden (sofern Daten auf gesetzlicher Grundlage angefordert werden bzw.
bereitzustellen sind)
Sozialversicherungstrager
Finanzbehoérden
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Geplante Datenuibermittlung in Drittstaaten

Es erfolgt keine Ubermittlung in Staaten auRerhalb der EU und ist auch nicht geplant.

Nach Artikel 13 Abs. 2 DSGVO zur Verfugung zu stellende Informationen

1. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht auf:

1.1 Auskunft Gber lhre gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten

1.2 Berichtigung Ihrer hinterlegten personenbezogenen Daten

1.3 Loschung Ihrer nicht mehr benétigten Daten

1.4 Einschrankung der Nutzung lhrer Daten

1.5 Widerspruch (speziell bei zuvor gegebenen Einwilligungen)

1.6 Datenibertragbarkeit

2. Speicherdauer

2.1 Daten aufgrund von Vertragsanbahnung werden gel6scht, wenn es nicht zu einem
Vertragsabschluss kommt und gesetzliche Aufbewahrungs- bzw. Nachweisfristen der Loschung nicht
entgegenstehen.

2.2 Wihrend des bestehenden Vertragsverhiltnisses erfolgt die Speicherung nach den gesetzlichen
Aufbewahrungsvorschriften.

2.3 Nach Beendigung des Vertragsverhiltnisses erfolgt die Loschung nach Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungsvorschriften, bzw. zum Nachweis des Beschaftigungsverhaltnisses und bestehender
Rentenanspriiche im Interesse des Arbeitnehmers ggf. auch bis zum gesetzlichen
Renteneintrittsalter.

3. Widerruf bei Einwilligung
Erfolgt die Speicherung Ihrer Daten aufgrund lhrer Einwilligung, konnen Sie die Einwilligung
widerrufen. Die Speicherung Ihrer Daten erfolgt auf vertraglicher Grundlage bzw. aufgrund einer
Vertragsanbahnung. Eine Einwilligung liegt in solchen Fallen nicht vor.

4. Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde

4.1 GemaR Artikel 77 DSGVO haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, wenn Sie
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO oder das BDSG verstoRt.

4.2 Beschwerden richten Sie bitte an:

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Lautenschlagerstralle 20

70173 Stuttgart

Telefon: 0711/6155410

E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de

5. Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten und die Folgen der Nichtbereitstellung
Die Bereitstellung ihrer personenbezogenen Daten ist fiir die Durchfiihrung des
Vertragsverhiltnisses erforderlich bzw. wir sind gesetzlich verpflichtet, diese Daten zu erheben.
Ohne diese Daten kdnnen wir den Vertrag nicht abschlieBen oder durchfiihren. Soweit gesetzliche
Verpflichtungen zur Erhebung dieser Daten bestehen (Sozialversicherung, Steuer), wiirden wir einen
Gesetzesverstol} begehen, der ggf. straf- oder buRgeldbewehrt ware.

6. Automatische Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung erfolgt nicht.
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SCHUFA-/Creditreform-Hinweis
Die GWG - Gesellschaft fir Wohnungs- und Gewerbebau Tibingen mbH
Ubermittelt zum Zwecke der Kreditwirdigkeitsprifung des Mietinteressenten vor

Abschluss des Mietvertrages im Rahmen dieses Vertragsverhaltnisses erhobene personenbezogene
Daten Uber die Beantragung dieses Mietverhaltnisses sowie Daten lber nicht vertragsgemales oder
betriigerisches Verhalten an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden bzw.
Creditreform Boniversum GmbH, HellersbergstraRe 11, 41460 Neuss.

Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Ubermittlungen auf der Grundlage von
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter
Interessen des Vermieters* oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte
und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
liberwiegen.

Die SCHUFA bzw. Creditreform verarbeiten Daten und verwenden sie auch zum Zwecke der
Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im Europdischen Wirtschaftsraum und in der
Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss der
Europaischen Kommission besteht) Informationen unter anderem zur Beurteilung der
Kreditwiirdigkeit von nattrlichen Personen zu geben. Ndhere Informationen zur Tatigkeit der
SCHUFA bzw. Creditreform konnen dem SCHUFA- bzw. Creditreform-Informationsblatt entnommen
oder online unter www.schufa.de/datenschutz bzw. www.boniversum.de/eu-dsgvo/informationen-
nach-eu-dsgvo-fuer-verbraucher eingesehen werden.


http://www.schufa.de/datenschutz
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Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des betrieblichen

Datenschutzbeauftragten

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Tel.: +49 (0) 6 11-92 78 0;

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist unter der o.g. Anschrift,

zu Hd. Abteilung Datenschutz oder per E-Mail unter datenschutz@schufa.de erreichbar.

Datenverarbeitung durch die SCHUFA

Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die von der SCHUFA oder einem Dritten verfolgt werden

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten Empféngern Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von natUrlichen und juristischen Personen zu geben.
Hierzu werden auch Scorewerte errechnet und Ubermittelt. Sie stellt die Informationen nur dann zur Verfigung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt
wurde und eine Verarbeitung nach Abwégung aller Interessen zuldssig ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor Eingehung von Geschaften mit finanziellem Aus- fallrisiko
gegeben. Die Kreditwirdigkeitsprifung dient der Bewahrung der Empfanger vor Verlusten im Kreditgeschaft und er6ffnet gleichzeitig die Moglichkeit, Kreditnehmer durch Beratung vor
einer UbermaRigen Verschuldung zu bewahren. Die Verarbeitung der Daten erfolgt darUber hinaus zur Betrugspravention, Seriositdtsprifung, Geldwaschepravention,

Identitéts- und Altersprifung, Anschriftenermittiung, Kundenbetreuung oder Risikosteuerung sowie der Tarifierung oder Konditionierung. Uber etwaige Anderungen der Zwecke

der Datenverarbeitung wird die SCHUFA gemaR Art. 14 Abs. 4 DS-GVO informieren.

Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Einwilligungen sowie
aufGrundlage desArt.6Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist
und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen. Einwilligungen kénnen
jederzeit gegenUber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fUr Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten der DS-GVO erteilt wurden. Der Widerruf
der Einwilligung berUHrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten personenbezogenen Daten.

Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhlt ihre Daten von ihren Vertragspartnern. Dies sind im europaischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittldndern (sofern zu diesen ein
entsprechender Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission existiert) ansassige Institute, Finanzunternehmen und Zahlungsdienstleister, die ein finanzielles Ausfall-
risiko tragen (z.B. Banken, Sparkassen, Genossenschaftsbanken, Kreditkarten-, Factoring- und Leasingunternehmen) sowie weitere Vertragspartner, die zu den unter Ziffer 2.1
genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen, insbesondere aus dem (Versand-)Handels-, eCommerce-, Dienstleistungs-, Vermietungs-, Energieversorgungs-, Telekommu-
nikations-, Versicherungs-, oder Inkassobereich. DarUber hinaus verarbeitet die SCHUFA Informationen aus allgemein zugénglichen Quellen wie 6ffentlichen Verzeichnissen und
amtlichen Bekanntmachungen (Schuldnerverzeichnisse, Insolvenzbekanntmachungen).

Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden (Personendaten, Zahlungsverhalten und Vertragstreue)

- Personendaten, z.B. Name (ggf. auch vorherige Namen, die auf gesonderten Antrag beauskunftet werden), Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, frihere Anschriften
- Informationen Uber die Aufnahme und vertragsgemaRe DurchfUhrung eines Geschaftes (z.B. Girokonten, Ratenkredite, Kreditkarten, Pfandungsschutzkonten, Basiskonten)
- Informationen Uber unbestrittene, fallige und mehrfach angemahnte oder titulierte Forderungen sowie deren Erledigung

- Informationen zu misshrauchlichem oder sonstigem betrigerischem Verhalten wie Identitéts- oder Bonitatstauschungen

- Informationen aus 6ffentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen

- Scorewerte

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind im européischen Wirtschaftsraum, in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein entsprechender Angemessenheitsbeschluss der Europa-
ischen Kommission existiert) ansassige Vertragspartner gem. Ziffer 2.3. Weitere Empfanger konnen externe Auftragnehmerder SCHUFA nach Art. 28 DS-GVOsowie externe
und interne SCHUFA-Stellen sein. Die SCHUFA unterliegt zudem den gesetzlichen Eingriffsbefugnissen staatlicher Stellen.

Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen Uber Personen nur fUr eine bestimmte Zeit. MaRgebliches Kriterium fUr die Festlegung dieser Zeit ist die Erforderlichkeit. FUr eine PrUfung der
Erforderlichkeit der weiteren Speicherung bzw. die Léschung personenbezogener Daten hat die SCHUFA Regelfristen festgelegt. Danach betragt die grundsatzliche Speicher- dauer
von personenbezogenen Daten jeweils drei Jahre taggenau nach deren Erledigung. Davon abweichend werden z.B. gel6scht:

- Angaben Uber Anfragen nach zwdlf Monaten taggenau

Informationen Uber storungsfreie Vertragsdaten Uber Konten, die ohne die damit begrindete Forderung dokumentiert werden (z. B. Girokonten, Kreditkarten, Telekommuni-
kationskonten oder Energiekonten), Informationen Uber Vertrage, bei denen die Evidenzprifung gesetzlich vorgesehen ist (z.B. Pfandungsschutzkonten, Basiskonten) sowie
BURgschaften und Handelskonten, die kreditorisch gefUHrt werden, unmittelbar nach Bekanntgabe der Beendigung.

- Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Vollstreckungsgerichte nach drei Jahren taggenau, jedoch vorzeitig, wenn der SCHUFA eine Léschung durch das zentrale
Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird

Informationen Uber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder Restschuldbefreiungsverfahren taggenau drei Jahre nach Beendigung des Insolvenzverfahrens oder Erteilung der
Restschuldbefreiung. In besonders gelagerten Einzelfallen kann auch abweichend eine frUHere Léschung erfolgen.

Informationen Uber die Abweisung eines Insolvenzantrages mangels Masse, die Aufhebung der Sicherungsmalnahmen oder Uber die Versagung der Restschuldbefreiung
taggenau nach drei Jahren

Personenbezogene Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespeichert; danach erfolgt die Prifung der Erforderlichkeit der fortwahrenden Speicherung fUr weitere drei Jahre.
Danach werden sie taggenau geldscht, sofern nicht zum Zwecke der Identifizierung eine langer wahrende Speicherung erforderlich ist.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegenUber der SCHUFA das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Loschung nach
Art. 17 DS-GVO und das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO. Die SCHUFA hat fur Anliegen von betroffenen Personen ein Privatkunden ServiceCenter
eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Koln, telefonisch unter +49 (0) 6 11-92 78 0 und Uber ein Internet-
Formular unter www.schufa.de erreichbar ist. DarUber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die fUr die SCHUFA zusténdige Aufsichtsbehorde, den Hessischen Datenschutzbeauf-
tragten, zu wenden. Einwilligungen konnen jederzeit gegenUber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation
der betroffenen Person ergeben, widersprochen werden. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an
SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Koln.

Profilbildung (Scoring)

DieSCHUFA-AuskunftkannumsogenannteScorewerte ergdnztwerden.Beim ScoringwirdanhandvongesammeltenInformationenund ErfahrungenausderVergangenheit
eine Prognose Uber zukUnftige Ereignisse erstellt. Die Berechnung aller Scorewerte erfolgt bei der SCHUFA grundsatzlich auf Basis der zu einer betroffenen Person bei der SCHUFA
gespeicherten Informationen, die auch in der Auskunft nach Art. 15 DS-GVO ausgewiesen werden. DarUber hinaus berUcksichtigt die SCHUFA beim Scoring die Bestimmungen

§ 31 BDSG. Anhand der zu einer Person gespeicherten Eintrage erfolgt eine Zuordnung zu statistischen Personengruppen, die in der Vergangenheit dhnliche Eintrage aufwiesen.
Das verwendete Verfahren wird als , logistische Regression” bezeichnet und ist eine fundierte, seit langem praxiserprobte, mathematisch-statistische Methode zur Prognose von
Risikowahrscheinlichkeiten.

Folgende Datenarten werden bei der SCHUFA zur Scoreberechnung verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in jede einzelne Scoreberechnung mit einflieRt: Allgemeine Daten
(z.B. Geburtsdatum, Geschlecht oder Anzahl im Geschéaftsverkehr verwendeter Anschriften), bisherige Zahlungsstorungen, Kreditaktivitat letztes Jahr, Kreditnutzung, Lange
Kredithistorie sowie Anschriftendaten (nur wenn wenige personenbezogene kreditrelevante Informationen vorliegen). Bestimmte Informationen werden weder gespeichert noch

bei der Berechnung von Scorewerten bericksichtigt, z.B.: Angaben zur Staatsangehdrigkeit oder besondere Kategorien personenbezogener Daten wie ethnische Herkunft oder
Angaben zu politischen oder religiésen Einstellungen nach Art. 9 DS-GVO. Auch die Geltendmachung von Rechten nach der DS-GVO, also z.B. die Einsichtnahme in die bei der
SCHUFA gespeicherten Informationen nach Art. 15 DS-GVO, hat keinen Einfluss auf die Scoreberechnung.

Die Ubermittelten Scorewerte unterstUtzen die Vertragspartner bei der Entscheidungsfindung und gehen dort in das Risikomanagement ein. Die Risikoeinschatzung und Beurteilung
der KreditwUrdigkeit erfolgt allein durch den direkten Geschéaftspartner, da nur dieser Uber zahlreiche zusatzliche Informationen — zum Beispiel aus einem Kreditantrag — verfugt.
Dies gilt selbst dann, wenn er sich einzig auf die von der SCHUFA gelieferten Informationen und Scorewerte verldsst. Ein SCHUFA-Score alleine ist jedenfalls kein hinreichender Grund
einen Vertragsabschluss abzulehnen.

Weitere Informationen zum KreditwUrdigkeitsscoring oder zur Erkennung auffalliger Sachverhalte sind unter www.scoring-wissen.de erhaltlich.
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Boniversum

So viel ist sicher.

Textbaustein zur Integration in die AGB der Creditreform CONSUMER Kunden

Informationen zum Datenschutz nach EU-DSGVO

Unser Unternehmen priift regelmafig bei Vertragsabschlissen und in bestimmten Fallen, in denen
ein berechtigtes Interesse vorliegt auch bei Bestandskunden lhre Bonitat. Dazu arbeiten wir mit der
Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstrale 11, 41460 Neuss zusammen, von der wir die
dazu benétigten Daten erhalten. Im Auftrage von Creditreform Boniversum teilen wir lhnen bereits
vorab dazu folgende Informationen gem. Art. 14 EU-DSGVO mit;

Die Creditreform Boniversum GmbH ist eine Konsumentenauskunftei. Sie betreibt eine Datenbank,
in der Bonitatsinformationen Gber Privatpersonen gespeichert werden.

Auf dieser Basis erteilt Creditreform Boniversum Bonitatsauskiinfte an ihre Kunden. Zu den
Kunden gehodren beispielsweise Kreditinstitute, Leasinggesellschaften, Versicherungen,
Telekommunikationsunternehmen, Unternehmen des Forderungsmanagements, Versand-, GroR3-
und Einzelhandelsfirmen sowie andere Unternehmen, die Waren oder Dienstleistungen liefern bzw.
erbringen. Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen wird ein Teil der in der Auskunftsdatenbank
vorhandenen Daten auch fur die Belieferung anderer Firmendatenbanken, u. a. zur Verwendung
fur Adress-Handelszwecke genutzt.

In der Datenbank der Creditreform Boniversum werden insbesondere Angaben gespeichert tber
den Namen, die Anschrift, das Geburtsdatum, ggf. die E-Mailadresse, das Zahlungsverhalten und
die Beteiligungsverhaltnisse von Personen. Zweck der Verarbeitung der gespeicherten Daten ist
die Erteilung von Auskiinften Uber die Kreditwirdigkeit der angefragten Person. Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1f EU-DSGVO. Auskiinfte tiber diese Daten durfen danach nur
erteilt werden, wenn ein Kunde ein berechtigtes Interesse an der Kenntnis dieser Informationen
glaubhaft darlegt. Sofern Daten in Staaten auf3erhalb der EU Ubermittelt werden, erfolgt dies auf
Basis der sog. ,Standardvertragsklauseln®, die Sie unter folgendem Link:

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001D0497 &from=DE

einsehen oder sich von dort zusenden lassen konnen.

Die Daten werden solange gespeichert, wie ihre Kenntnis fur die Erfillung des Zwecks der
Speicherung notwendig ist. Notwendig ist die Kenntnis in der Regel flir eine Speicherdauer von
zunachst drei Jahren. Nach Ablauf wird geprift, ob eine Speicherung weiterhin notwendig ist,
andernfalls werden die Daten taggenau geléscht. Im Falle der Erledigung eines Sachverhalts
werden die Daten drei Jahre nach Erledigung taggenau geldscht. Eintragungen im
Schuldnerverzeichnis werden gemal § 882e ZPO nach Ablauf von drei Jahren seit dem Tag der
Eintragungsanordnung taggenau geléscht.

Berechtigte Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1f EU-DSGVO koénnen sein: Kreditentscheidung,
Geschaftsanbahnung, Beteiligungsverhaltnisse, Forderung, Bonitatsprifung, Versicherungsvertrag,
Vollstreckungsauskunft.

Sie haben gegenuber der Creditreform Boniversum GmbH ein Recht auf Auskunft Gber die dort zu
Ihrer Person gespeicherten Daten. Soweit die Uber Sie gespeicherten Daten falsch sein sollten,
haben Sie einen Anspruch auf Berichtigung oder Léschung. Kann nicht sofort festgestellt werden,
ob die Daten falsch oder richtig sind, haben Sie bis zur Klarung einen Anspruch auf Sperrung der
jeweiligen Daten. Sind lhre Daten unvollstandig, so kdnnen Sie deren Vervollstandigung verlangen.

Sofern Sie |hre Einwilligung zur Verarbeitung der bei Creditreform Boniversum gespeicherten
Daten gegeben haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Durch den
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Widerruf wird die RechtmaRigkeit der aufgrund lhrer Einwilligung bis zu einem etwaigen Widerruf
erfolgten Verarbeitung lhrer Daten nicht berihrt.

Sollten Sie Einwande, Winsche oder Beschwerden zum Datenschutz haben, kdnnen Sie sich
jederzeit an den Datenschutzbeauftragten der Creditreform Boniversum wenden. Dieser wird lhnen
schnell und vertrauensvoll in allen Fragen des Datenschutzes weiterhelfen. Sie kénnen sich auch
Uber die Verarbeitung der Daten durch Boniversum bei dem fir Ihr Bundesland zusténdigen
Landesbeauftragten fir Datenschutz beschweren.

Die Daten, die Creditreform Boniversum zu lhnen gespeichert hat, stammen aus Ooffentlich
zuganglichen Quellen, von Inkassounternehmen und von deren Kunden.

Um lhre Bonitat zu beschreiben bildet Creditreform Boniversum zu lhren Daten einen Scorewert. In
den Scorewert flieRen Daten zu Alter und Geschlecht, Adressdaten und teilweise
Zahlungserfahrungsdaten ein. Diese Daten flieRen mit unterschiedlicher Gewichtung in die
Scorewertberechnung ein. Die Creditreform Boniversum Kunden nutzen die Scorewerte als
Hilfsmittel bei der Durchfiihrung eigener Kreditentscheidungen.

Widerspruchsrecht:

Die Verarbeitung der bei Creditreform Boniversum GmbH gespeicherten Daten erfolgt aus
zwingenden schutzwiirdigen Griinden des Glaubiger- und Kreditschutzes, die lhre Interessen,
Rechte und Freiheiten regelmafRig iberwiegen oder dient der Geltendmachung, Auslibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen. Nur bei Griinden, die sich aus einer bei Ihnen vorliegenden
besonderen Situation ergeben und nachgewiesen werden missen, kdnnen Sie der Verarbeitung
Ihrer Daten widersprechen. Liegen solche besonderen Griinde nachweislich vor, werden die Daten
nicht mehr verarbeitet. Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer Daten flir Werbe- und Marketingzwecke
widersprechen, werden die Daten fur diese Zwecke nicht mehr verarbeitet.

Verantwortlich im Sinne des Art. 4 Nr. 7 EU-DSGVO ist die Creditreform Boniversum GmbH,
Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss. |hr Ansprechpartner in unserem Haus ist der Consumer Service,
Tel.: 02131 36845560, Fax: 02131 36845570, E-Mail: selbstauskunft@boniversum.de.

Den zustadndigen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten:
Creditreform Boniversum GmbH, Datenschutzbeauftragter, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss, E-
Mail: datenschutz@boniversum.de.
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